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“KKB olarak bankacilik sektoriiniin riskini yonetmesi ne kadar 6nemliyse reel sektoriin de riskini yonetmesi bizim icin o kadar
onemli” aciklamasinda bulunan Kredi Kayit Buirosu AS Genel Miiduirii Kasim Akdeniz: “KOBI'lere diyoruz ki, ticari itibarinizi riske
atmayin. Bankalarin tiim imkanlarini sizlere actik. Cek ve risk raporunu isteyin, finansal itibarinizi, kredibilitenizi riske atmayin.”

egerli Ekonomik Coziim
D okurlar1, gecen haftaki is-

tanbul seyahatimde Kredi
Kayit Biirosu AS Genel Miidiirii
degerli dostum Kasim Akdeniz’i
makaminda ziyaret ettim ve sizler
icin ilgiyle okuyacaginizi diistindii-
giimiiz bu soylesiyi gergeklestirdik.

Coskun Kiic¢iikozmen: Kasim
Bey oncelikle tesekkiirler, hemen
baslayalim, Kredi Kayit Biirosu
(KKB) ne is yapar?

Ben de bu imkani verdiginiz
icin tesekkiir ederim. Madem &yle
hemen baslayalim. KKB Kredi
Kayit Biirosu A.S, 1996 yilinda 11
bankanin ortakligtyla kurulmus bir
bilgi paylasim sirketidir. Ban-
kacilik ve finans sektoriinde yer
alan tiim kurumlar miisterilerinin

Siz de maliniz1 liretemezsiniz ve
miisterilerinize taahhiidiiniizi
geciktirirsiniz. Malmizin bedelini
tahsil edemezseniz kendi borg-
larmiz1 6deyemezsiniz. Bu da
piyasadaki, bankalardaki itibarimnizi
bir anda yok eder. Gordiigiiniiz
gibi kendi itibarinizi tedarik¢inize
ya da miisterinize teslim etmis
durumdasiniz. Iste bu siire¢ aslinda
yonetilmesi gereken bir siiregtir,
yani bir nevi riskli bir siirectir ve
yOnetilmesi gerekir.

Coskun Kiiciikozmen: Peki,
bu konuda su anki durum nedir?
Yani riskler geregince yonetilebi-
liyor mu?

Ne yazik ki bu soruya yanitim
hayir! Bu konudaki biling seviye-
sinin, farkindaligin yeterli diizeyde

kredi ve ¢ek 6deme
performanslarina
iliskin bilgileri KKB
ile paylagsirlar. Payla-
silan bu veriler KKB
tarafindan derlenir ve
miisteri bazinda bir-
lestirilerek rapor talep
eden kisi ve kurumlara
sunulur.

Coskun Kiiciikoz-
men: Bu durumda
reel sektor risk yo-
netiminde KKB’nin
onemli bir rolii var-
dir diyebilir miyiz?

Elbette diyebiliriz.
Bildiginiz gibi risk yo-
netiminde reel sektdr
i¢in en 6nemli husus
alacaklarmin zama-
ninda tahsil edilerek
borg¢larmin 6denebil-
mesidir.

Bunu yapmanin en
dogru yolu da ticari
iliski igerisinde bulu-

6deme olasiliklarini
Olcen bir analitik

Hic kimse birbas-  1,0deldir.
kasinin raporunu
o kisinin rizasi RAPORA AKILLI
olmadan alama- TELEFONLARDAN DA
maktadir. Mutla- ULASILABILECEK
ka ya 6nceden ya
da talep aninda Coskun Kiiciikoz-

rapor sahibinin
rizasi KKB tarafin-

dan alinacaktir.
KKB, rapor sahi-
binin telefonunu

ilgili bankadan
isteyerek kullani-
cinin cep telefon-

larina bir mesaj
atmakta bu

mesaja olumlu
yanit almasi du-
rumunda raporu
talep eden kisi.
yada kurumla
paylasmaktadir.

men: Bu raporlara
nasil ulasilabilir?
Yani isteyen herkes
bu raporlara ulasabi-
lir mi?

Bu raporlara ban-
kalar iizerinden ya
da KKB’nin hayata
gecirdigi E-Rapor
sisteminden erigim
miimkiindiir. Hatta
E-Rapor sistemine iiye
olmaniz durumun-
da ti¢lincti kisilerin
raporlarina da {iglincii
kisinin rizas1 olmasi
durumunda ulasabilir-
siniz. E-Rapor siste-
mine tyelik icin www.

nulan kisi ve kurumlarin ge¢mis-
teki bor¢ 6deme aliskanliklarmim
analiz edilmesi yani ge¢mise
bakarak gelecegin tahmin edilmeye
aydmlatilmaya calisiimasidir. Iste
KKB’nin sunmakta oldugu Risk
ve Cek Raporlari ile reel sektor
sirketleri, vadeli mal ve hizmet
sunduklari kisi ve kurumlarimn risk
analizlerini etkin sekilde yapabil-
mektedir.

Coskun Kiiciikozmen: Bahset-
tiginiz bu Risk ve Cek Raporla-
rinin icerikleri nelerdir?

Cek raporu ile baglayalim. Cek
raporu ile bir ¢ek kesidecisinin
gecmisteki tiim ¢cek 6deme per-
formansini gormeniz miimkiindjir.
Bu yalnizca negatif bilgiler degil
pozitif bilgileri de igermektedir.
Ayrica ¢ek kesidecisinin ileri vade-
li gekleri ve bunlarin tutarlar da bu
raporun icerisinde yer alir. Heniiz
vadesi gelmemis ve bankacilik sis-
temine tahsil ya da teminat amagl
geri donmiis olan gekler de bu
raporun i¢indedir. Ayrica bu kadar
cok veri arasinda karar vermeyi
kolaylastirmak i¢in kisi ya da kuru-
mun ge¢mis performansinin 6zeti
niteliginde olan Cek Endeksi de

Cek raporunun 6nemli bir parca-
sidir. Sadece bu endekse bakarak
bile ¢ek kabul edip etmeme karar-

kkb.com.tr tizerinden “liye olmak
istiyorum” linkini kullanarak

hem sirketler hem de sahislar iiye
olabilir. E-Rapora iiyelik tamamen
ticretsizdir. Sadece hizmet almaniz
durumunda rapor bedelini 6der-
siniz ki bu ticret su an i¢in 2,3 TL
dir. Ayrica internet disinda E-Rapor
sisteminin mobil uygulamasi olan
KKB Mobil de ¢ok kisa bir zaman
sonra mobil platformlarin magaza-
larinda olacak. Yani IOS-Android
ve Windows 8 ile ¢alisan tiim
akilli telefonlardan da bu raporlara
erismek ¢ok kolay olacak.

Coskun Kiiciikozmen: Artik
risk bilgileri tek bir tusla cep
telefonumuzda olacak. Hari-
ka. Peki biraz daha acalim bu
uiciincii kisilerin raporlarin nasil
alabiliriz?

Oncelikle sunu belirtmeliyim ki,
hi¢ kimse bir bagkasinin raporunu
o kisinin rizast olmadan alama-
maktadir. Mutlaka ya 6nceden ya
da talep aninda rapor
sahibinin rizas1t KKB
tarafindan almacaktir.
Rizas1 alinacak rapor
sahibi bir birey ise
bu kisinin e-rapor sis-
temine liye olmasina
gerek yoktur. Rapor

lar1 biiyiik oranda
verilebilir. Esnafa, tiiccara tedarik

Risk Raporu ise riskini, alacak riskini yo-
kisi ya da kurumun netirken neye gore karar
bankacilik sek- veriyorsunuz diye sorun,
ittt yei oo en basarilisi bankama
kredi iligkilerinin . ba-
dzetlendigi rapordur. soruyorum, piyasaya
Ug temel boliimden ~ kiyorum ya da soruyorum
P ; divecektir. Cogunlukla
thg Jpoheon alacaginiz cevap “ben

Bireysel Rapor insan sarrafiyim, adami

Ticari Rapor goziinden taninm” tiiriin-
il bl o den cevaplar olacaktir.
ilgili kisi/kurumun kalarin yasal taki
kullandig1 kredilerin Bankalarin yasal takip.
detaylar1 bulunur. departmanlari“ben insan
Bireysel kredi notu sarrafiyim, ben adami
e e--yalflzslioll ;rakd 6ziinden taninm” diyen
onumiizdeki 12 ayda - N

Y miisterilerle dolu.

kisilerin borglarini

talep eden kisinin sadece ilgili

kisinin TC Kimlik
Numarasini ve kiginin
stirekli olarak calig-
t1g1 banka bilgisini
KKB’ye internet ya
da mobil platform
aracilig ile iletmesi
yeterlidir. KKB, rapor
sahibinin telefonunu
ilgili bankadan isteye-
rek kullanicinin cep
telefonlarina bir mesaj
atmakta bu mesaja
olumlu yanit almasi
durumunda raporu ta-
lep eden kisi ya da ku-
rumla paylasmaktadir.
Raporu talep edilen
tarafin bir tiizel kisilik
olmasi durumunda ise
her iki tarafinda bu
sisteme iiye olmast
gerekmektedir.

KENDI iTIBARINIZI

MUSTERINIZE TESLIM
EDIYORSUNUZ

Coskun Kiigii-
kozmen: Gelelim
son zamanlarin en
popiiler konusu olan
“Alacak Sigortasr”
konusuna. Bu konu
giderek 6nem kaza-
nacak ve gerek reel

Miisterinizin
vadeli sattiginiz
malin bedelini
zamaninda 6de-
yecedini diisii-
niirsiiniiz. Ancak
unutmamalisiniz
ki tedarikginin
de miisterinin
de taahhiitlerini

yerine getirmesi
kendi finansal

ticlerine bagl.
Tedarikci s6ziinii
tutmazsa size

vadettigi tesli-

mati yapamaz.
Sizde malinizi

lretemezsiniz ve
miisterilerinize
taahhiidiinizii
geciktirirsiniz. Bu
da piyasadaki,
bankalardaki
itibariniz bir

anda yok eder.
Gordigliniiz gibi
kendi itibarinizi
tedarikcinize ya
da miisterinize

teslim etmis
durumdasiniz.

oldugunu sdyleyebilmem zor.

Esnafa, tiiccara tedarik
riskini, alacak riskini
yonetirken neye gore
karar veriyorsunuz
diye sorun, en basarili-
st bankama soruyorum,
piyasaya bakiyorum

ya da soruyorum
diyecektir. Cogunlukla
alacaginiz cevap “ben
insan sarrafiyim, ada-
mi1 goziinden tanirim”
tiirtinden cevaplar ola-
caktir. Bankalarin yasal
takip departmanlari
“ben insan sarrafiyim,
ben adami goziinden
tanirim” diyen miisteri-
lerle dolu. Gliniimiizde
banka borglarmin
0denememesinin en
basta gelen nedeni
alacaklarin zamaninda
tahsil edilememesidir.
Bu sekilde bilgiye
dayanmayan kararlarla
sermayenin korunmast,
rekabet edilebilmesi,
ozellikle KOBI’ler
acisindan miimkiin ve
stirdiiriilebilir degildir.
Rekabetin arttig1, kar
marjlarinin distiigi bir
ortamda kimsenin para
batirmaya tahammiilii
yok. Bu durum reel
sektor i¢in de bankalar

KRED

sektoriin, gerekse
tiim ekonominin
gidisatin1 olumlu
yonde etkileyecek bir girisim.
Nedir bu alacak sigortas1?

Ticari hayat risklerle dolu bir
alan ve atacaginiz her adimda
birilerine glivenmek zorundasiniz.
Tedarik¢inizin siparisinizi zama-
ninda teslim edecegini diistiniirsii-
niiz. Miisterinizin vadeli sattiginiz
malin bedelini zamaninda 6de-
yecegini diisiiniirsiiniiz. Ancak
unutmamalisiniz ki tedarik¢inin de
miisterinin de taahhiitlerini yerine
getirmesi kendi finansal giiglerine
bagli. Tedarik¢i sozlinii tutmazsa
size vadettigi teslimat1 yapamaz.

i¢in de bdyle. Bankalar

bir kisiye kredi verir-
ken gecmis performansina, kredi
notuna bakmadan vermiyor.

RISKIN YONETEBILECEGi
URUNLER YARATTIK

Coskun Kiiciikozmen: Bu nok-
tada KKB baska neler yapiyor?

Buraya kadar ifade ettiklerimizi
toparlarsak KKB olarak bankaci-
lik sektoriiniin riskini yonetmesi
ne kadar 6nemliyse reel sektoriin
de riskini yonetmesi bizim i¢in o
kadar 6nemli dedik. Iste tam bu
noktada, KKB olarak, esnafin,
sanayicinin, tiiccarin da riskini

Kasim Akdeniz, Kredi Kayit
Biirosu A.S. Genel Midiiri

Bankacilik sektériinde 25
yillik bir deneyime sahip olan
Kasim Akdeniz kariyerine 1987
yilinda Yapi ve Kredi Bankasi
Teftis Kurulu’nda basladi. 1996
- 2011 yillar arasinda kredi
Urtinlerinin ve sUreglerinin olus-
turulmasi, kredi tahsis ve izleme
sistemlerinin kurulmasi ve
isletilmesi, kredi politikalarinin
olusturulmasi ve uyum alanlari
basta olmak Uzere midur,
direktdr ve grup baskani
kademelerinde ydnetim
sorumluluklar aldi. Bu
sUre icerisinde TBB
nezdindeki Bankacilik
Yasasl, KKB Kurumsal
Biiro Kurulmasi, Krediler
Uzerindeki Aracilik

Maliyetleri, Kredi Garanti N :
Fonu (KGF) ve Risk

yonetebilecegi, Oniinii gorebilecegi
bazi tirtinler yarattik. Nisan 2012
den itibaren ¢ek raporlarini, Eyliil
2012’den itibaren de risk raporla-
rint liretmeye basladik. Bu raporlar
yoluyla bankalara verdigimiz tim
bilgileri, bankalara sagladigimiz
tiim imkanlar reel sektdre de sag-
lamis olduk.

Bu noktada bahsetmek istedigim
diger bir {iriin de, gergekten devrim
niteliginde olan ve gelismis tilke-

Merkezi calisma
gruplarinda Uyelik ve baskanlik
yapti. Yapi Kredi, TBB, cesit-
li Gniversiteler ve kuruluslar
nezdinde bankacilik sektdriine
iliskin egitimler ve konferanslar
verdi. TBB’ye sunulan bazi
makaleler ve kitaplar ile ilgili
“hakemlik” gérevinde bulundu.
2007 Yilinda Yénetim Kurulu
Baskanligi olmak Uzere, 2005-
011 yillan arasinda KKB A.S.
Yénetim Kurulu Gyesi
olarak gorev yapti.
Ekim 2011 itibariyla
.~ KKB Kredi Kayit
« 1y Birosu A.S.’ye Genel
7 Mudur olarak atanan
Kasim Akdeniz halen
bu gorevi icra ediyor.

durum adeta sessiz sedasiz gercek-
lestirilen bir devrim oldu. Bunun
iki 6nemli sonucu var: Birincisi
kisiler notunun zaman igerisinde
nasil degistigini gorecek ve buna
gore davraniglarini degistirecekler.
Bu konudaki farkindalik arttikga
ddemeler de zamaninda yapilacak.
Yapilmadiginda ise bir sonraki ay
notun diistligii goriilecek. Bugiin
bu not daha hizli ve daha yiiksek
limitli kredi almak i¢in son derece
onemli. Yakin gelecekte alinan

lerin tamaminda cok yogun kredinin faiz ve masraflarin1 da
olarak kullanilan etkileyecek.
ve bizde de 2004 ww Notu yiiksek
yilindan bu yana olmasa da; yeterince ta olanin banka-

; nima- - o
sadece banka- diginiz, ilk defa mal sattic lara Sdeyecegi
lar tarafindan %T:'\.asatthm faiz masraf
kullanilan bir —Iw@m azalacak. Kredi
iirtin gelistirdik: Mﬂn\lﬂ(l’ewm notunun risk ra-
“Kredi Notu”. ek _endeksi le beraberin-  porlar iizerinde
Kredi notu kisi- celeyin. Géreceksiniz ki karsi ~ yer almasinin
nin gecmis kredi tarafin 6deme performans) ~ 6zellikle reel
ddeme bilgileri net bir sekilde gériilecektir, ~ Sektor agism-
kullanilarak ek ve risk raporunu isteyin, ~ dan, esnaf, sa-

hazirlanan ve bir

finansal itibarinizi, kredibili-

Ilalel ac;lsmdan

rakamla ifade
edilen bir not.
En basit anlati-
miyla da kisinin
gelecek 12 ay igerisinde 6deme
sorunu yasay1ip yasamayacagini
tahmin etmeye calistyor. KKB

de 2004 yilindan itibaren KKB
Bireysel Kredi Notu’nu iiretmeye
ve bankalara vermeye basladi.

NOTU YUKSEK OLANIN FAiZ
MASRAFI AZALACAK

Coskun Kiiciikozmen: Peki,
bu notlar yogun olarak kullam-
Iiyor mu?

Bugiin hemen hemen tiim

bankalarm kredi tahsis siirecin-

de kullandigi bir not oldu. 2004
yilinda 10 milyon adet tiretilen
bu not, 2012 y1linda 200 mil-
yon {iretildi. Bu not bankalar
tarafindan o6zellikle kredi kart1,
bireysel kredi tahsislerinde

bu derece yogun kullanilryor
ancak misteriler tarafindan ye-
terince bilinmiyor. Biz bu notu
Nisan 2013 ten itibaren Risk
Raporlarina dahil ettik. Bu

tenizi riske atmayin.

Kisiler notunun zaman

icerisinde nasil degistigini

6nemi, bu notu
kendi arala-
rindaki vadeli
aligverislerde

de kullanabilecekler. Kisilerin risk
raporlarmin 6zeti niteligindeki bu
not ile vadeli mal sattig1 kisinin
gelecekte 6deme sorunu yasama
ihtimali konusunda fikir sahibi ola-
caklar ayrica kars1 taraftan diizenli
risk raporlarmi aldiklar takdirde
kredibilitelerindeki olumlu ya da
olumsuz degisimleri yakalayabile-
cekler. Ayrica gek raporu iizerine,
yine kisinin ge¢mis ¢ek 6deme
performansindan hesaplanan ¢ek
endeksini hesaplayip koymaya bas-
ladik. Cek endeksi yoluyla kisinin
¢ek ddeme tarihgesi konusunda
kolayca fikir sahibi olabilirsiniz.

Coskun Kiiciikozmen: Gergek-
ten cok giizel ve 6nemli bilgileri
paylastiniz bizlerle, son olarak
soylemek istediklerinizi de alalim
liitfen.

Son olarak diyebilirim ki
ozellikle KOBI’lerimizin hangi
zorluklarla sermayelerini birik-
tirdiklerini, alacaklarini tahsil
edemediklerinde bor¢larini
6deyemediklerini, sermayele-
rini de kaybettiklerini ¢ok iyi
biliyoruz. Borglarini 6deye-

gorecek ve buna gére

davran|§|ar|n| degisti-

recekler. Bu konudaki
farkindalik arttikca 6de-
meler de zamaninda ya-

pilacak. Yapilmadiginda

ise bir sonraki ay notun

diistiigui gériilecek. Yakin

gelecekte alinan kredinin

mediklerinde bankalarla olan
iliskilerinin de bozulacagini
biliyoruz. Onlara diyoruz ki;
ticari itibarinizi riske atmayin.
Bankalarin tiim imkanlarin1 da
sizlere actik. Tiim vadeli satis-
larinizda olmasa da; yeterince
tanimadiginiz, ilk defa mal
sattiginiz kisilerin ¢ek ve risk
raporlarini isteyin ve kredi no-
tuyla, ¢ek endeksiyle beraber

faiz ve masraflarini da

etkileyecek. Notu yiiksek

olanin bankalara Odeye-

ceqi faiz masraf azalacak.

inceleyin. Goreceksiniz ki karsi
tarafin 6deme performansi net
bir sekilde goriilecektir. Cek ve
risk raporunu isteyin, finansal
itibariizi, kredibilitenizi riske
atmayin.



