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FINANS VE FINANS KAYNAKLARI

“GUVEN” IS VE FINANS HAYATININ EN BUYUK REFERANSIDIR
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irketler, kuruldugu ve faaliyete
basladigi andan itibaren muh-
telif risklere maruz kalirlar. Sir-
ketlerin mikro Olcekte olan ve
kendi faaliyetlerinden kaynak-
lanaffyysklerinin disinda da risklere maruz
kalma ihtimalleri her zaman icin mevcuttur.
Bu risklerin basinda makro ve sektérel
riskler ile etkisi kolayca hissedilmeyen dig-
sal rekabet riskleri gelmektedir. Ancak bu
riskler genellikle g6z ardi edilmektedir. Or-
negin Cin’in son on yilda artarak buylyen
dis ticaret hamlelerinin etkisinin birden bire
hissedilmesi ve kisa zamanda bircok gir-
keti zor birakmasi ani gelisen bir durum
degildir. Yine benzer sekilde kiresel kriz
neticesinde olusan dengesizliklerin ticaret
kanali Gzerinden etkisini géstermesi de ani
gelisen bir durum degildir. Bu gibi beklen-
medik gelismelere (risklere) karsi en
blyuk hazirlik, bir dizi makro ekonomik ve
finansal géstergeyi guvenilir kaynaklardan
surekli takip etmek ve riske karsi korunma
stratejilerini bu tir gelismeleri de dikkate
alarak belirlemektir. Bu yaklasim, belli bir
disiplini ve aliskanhgi gerekli kilmaktadir.
Risklerin belirlenmesi, tanimlanmasi, sinif-
lanmasi, élculebilir hale getirilmesi ve ni-
hayetinde y6netiimesini ifade eden
asamalar farkli yaklagimlari igermektedir.
Ornegin risklerin belirlenmesi sureci en
6nemli slirectir, zira bu asamada g6z ardi
edilen ya da gézden kagan bir risk firmayi
cok zor durumda birakabilir. Risklerin be-
lirrenmesinden sonra siniflanmasi nispe-
ten daha kolaydir. Sirketin faaliyet tirtiine
gore riskler kredi riski, likidite riski, tedarik
riski, fiyat riski, yasal diizenleme riski, ope-
rasyonel risk gibi muhtelif kategoriler al-
tinda siniflanabilir. Risklerin élctimesi ise
isin en hassas ve teknik kismidir. Zira (st-
lenilen risklerin sayisallagtiriimasi her
zaman mumkin olmayabilir. Ornegin

Urinlerinizin hatali olmasi neticesinde
maruz kalabileceginiz itibar riski kolayca
sayisallastirilabilen bir risk degildir.

Veri (data) ise risk 6lcimu ve ydnetimi si-
recinin en 6nemli girdisidir. Verinin gliveni-
lir kaynaklardan ve dogru olarak
zamaninda elde edilmesi 6nemlidir. Veri-
nin igslenmesi, analize elverigli hale getiril-
mesi ve nihai olarak bulgularin elde
edilmesi ve gorsellestiriimesi hayati dnemi
haizdir. Zira risk hesabi hassastir ve sizi
oldugundan ¢ok ya da az riske maruz gos-
terebilir ve basit bir ihmal sizi ¢ok zor du-
rumda birakabilir. Risk yénetimi bu
baglamda bir bilim oldugu kadar ayni za-
manda bir sanattir. Yani eldeki veriler ve
sonuclarla sezgi ve deneyimi birlestirerek
beklentilerin yénetilmesi strecidir. Her ter-
cih belli bir getiri icin de olsa mutlaka belli
bir maliyeti de icermektedir. Dolayisiyla
risk yonetiminin de bir maliyeti vardir.
Ancak risk yonetiminin maliyetinden kacin-
manin maliyeti sanildigindan daha buyuk
olabilir.

Risk yonetimi aslinda bir
firsat yonetimidir. Bu
surecin her kademesi

belli bir 68renme,
arastirma, hesaplama ve
uygulama evresini igerir.

Sirketlerin risk yénetimine iliskin strecle-
rinde 6nem vermeleri gereken somut ve
soyut parametreler vardir. Bunlardan ilki
bu isi geregince yapacak olan nitelikli
insan kaynagi, digeri ise teknolojik imkan-
lara hangi 6lclide sahip olundugudur. Tek-
nolojiden kasit sadece donanim degil,
donanimi besleyecek olan bilgi, veri ve
haber (malumat) akisidir. Soyut paramet-
reler arasinda ise kurumsal risk yénetim
kaltaranun olusturulmasi ve gelistiriimesi
ile risk iletisiminin saglanmasi sayilabilir.
Risk y6netimi strecinin puf noktasi yani
“olmazsa olmaz”1 egitimdir. isin 6zii egitim
olmakla birlikte gelisen teknoloji ve yenilik-
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ler nedeniyle egitimin surekli olmasi da
O6nemlidir. Zira piyasa kosullari, is ortami,
ihtiyaclar strekli olarak degismekte ve risk
yonetimi de duragan olmayip degisime
yanit verecek sekilde degismektedir. Bu
nedenle surekli egitim isin artik ayriimaz
bir parcasidir. Risk kelimesinin Cince hem
kriz hem de firsat (sans) anlamina geldigi
soylenir. Risk yénetimi aslinda bir firsat yo-
netimidir. Bu surecin her kademesi belli bir
6grenme, arastirma, hesaplama ve uygu-
lama evresini icerir.

Risklerinizi gayet iyi yonettiginizi, doviz
kuru ya da faiz oranlarindaki olumsuz ge-
lismelerin firmanizi minimum seviyede et-
kiledigini, hatta bir kriz aninda bile rahatlikla
ayakta kalabileceginizi varsayalim. Peki, is
ortaklariniz ve is yaptiginiz taraflar ne du-
rumda? Onlar risklerini nasil ydnetiyorlar?
Onlarin is yaptigi kisi ve kurumlari da dik-
kate aldiginizda bu sUrecin ciddi bir bag-
lanti analizi icerdigi gorulecekiir.

Sonug olarak ifade etmek gerekirse risk
ybnetimini sadece organizasyonel sema-
lar, yazili kurallar, birimler ve sureclerle
gerceklestiremezsiniz. Risk yénetiminde
sureklilik ve giincelleme esastir, kesintiler
ve rehavet riskleri artirir. Bu stre¢ ayni za-
manda ciddi surekli bir egitimi ve bu ise
gonul vermeyi gerektirir. Risk, serseri bir
mayin gibi isletmenin tim damarlarinda
dolasir, tamamen igletmeden bagimsiz
gibi goriinse de gergeklestigi anda sistemi
bir anda islemez hale getirebilir. Risk y6-
netimi farkindaligi ve kultlrinin yerles-
mesi bu acidan énemlidir.

Kuresel rekabetin igletmeler Gzerine geti-
recegi baskilar gelecekte daha da belirgin-
lesecektir. Bazi sirketler battiktan hemen
sonra “dune kadar igler iyiydi, bir anda bat-
tik ve nasil oldugunu anlayamadik” derler.
Halbuki batiglarinin baslayisini géreme-
mig, sezememiglerdir. Risk yonetimi sa-
dece iceriden degil disaridan gelebilecek
olan tehditlere karsi da énlem almanizi
saglar. Neticede karar alicilara ve yéneti-
cilere 6nemli gérev ve sorumluluklar dug-
mektedir. Risk yoénetimi itibar konusunu da
icermektedir. Sirketin itibari dnemlidir ve
bunu riske etiginizde kurtarmaniz yillar
alabilir.
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